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Come fare per
Descrizione

In questa sezione sono elencate le informazioni di maggior interesse per i cittadini utenti dei nostri
servizi sanitari.

Altri argomenti non in elenco possono essere reperiti all'interno del sito con il tasto “cerca”.

Per altre informazioni contattare Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP).

e Accesso al servizio di trasporto sanitario per persone con fragilita socio-economica
e Accettazione di visite ed esami SSN

Assistenza aggiuntiva integrativa alle persone ricoverate

Biotestamento — Disposizioni Anticipate di Trattamento (DAT)

Cosa fare se incontri una persona disorientata (deficit cognitivo)
Cittadini stranieri

Culla “Ninna Ho” per accogliere neonati abbandonati

Dichiarazione di nascita

Disdire 0 spostare un appuntamento

Donazione del proprio corpo e dei tessuti post mortem a fini di studio, di formazione e di ricerca
(L. n. 10/2020)

Donare i gameti maschili

Donare il sangue cordonale

Donare sangue ed emocomponenti

Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE)

e Guida al ricovero in ospedale

e Guida allo sviluppo neuropsicomotorio nel primo anno di vita: consigli per i genitori
¢ La fertilita dell’'uomo con lesione midollare

e Leggere per stare meglio

e Luoghi di preghiera

¢ Mediazione linguistico-culturale

e Modalita di accesso in ospedale

Opuscoli informativi su salute e malattia

Pagare il ticket

Partorire in anonimato — Mamma segreta

PASS Percorsi Assistenziali per Soggetti con bisogni Speciali

Percorsi per le vittime di maltrattamento, abuso sessuale e crimini d’odio
Prenotare visite ed esami SSN

Prestazioni di anatomia patologica

Ricevere Referti on line

Ritirare Referti — sportelli

Ritirare farmaci alla dimissione

Ricoverarsi
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https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/comunicazione/urp/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/accesso-al-servizio-di-trasporto-sanitario-per-persone-con-fragilita-socio-economica/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/accettazione-di-visite-ed-esami-ssn/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/azienda/chi-siamo/organigramma/staff-della-direzione-aziendale/comunicazione/urp/partecipazione/assistenza-aggiuntiva-integrativa-aai-alle-persone-ricoverate/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/azienda/chi-siamo/organigramma/staff-della-direzione-aziendale/comunicazione/urp/centro-servizi/dat-biotestamento/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/wp-content/uploads/2023/10/23_cosa_fare_in_caso_di_allontanamento_di_persona_con_difficolta_cognitiva_prefettura_firenze.pdf
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/cittadini-stranieri/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/culla-ninna-ho-per-accogliere-neonati-abbandonati/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/dichiarazione-di-nascita/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/disdire-o-spostare-un-appuntamento/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/donazione-del-proprio-corpo-e-dei-tessuti-post-mortem-a-fini-di-studio-di-formazione-e-di-ricerca-l-n-10-2020/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/donazione-del-proprio-corpo-e-dei-tessuti-post-mortem-a-fini-di-studio-di-formazione-e-di-ricerca-l-n-10-2020/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/pma-etereloga-informazioni-per-i-donatori-di-gameti-maschili/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/diagnosi-e-cura/dipartimenti/strutture-organizzative-dipartimentali-sod/terapie-cellulari-e-medicina-trasfusionale/laboratorio-tmo-banca-del-cordone-ombelicale/5832-2/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/donare-sangue-ed-emocomponenti/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/fascicolo-sanitario-elettronico-fse/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/guida-al-ricovero-in-ospedale/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/guida-allo-sviluppo-neuropsicomotorio-nel-primo-anno-di-vita-consigli-per-i-genitori/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/la-fertilita-delluomo-con-lesione-midollare/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/diagnosi-e-cura/dipartimenti/strutture-organizzative-dipartimentali-sod/sod-informazioni/leggere-per-stare-meglio/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/luoghi-di-preghiera/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/cittadini-stranieri/mediazione-linguistico-culturale/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/modalita-di-accesso-in-ospedale/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/opuscoli-informativi/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/pagare-il-ticket/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/partorire-in-anonimato-mamma-segreta/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/pass-percorsi-assistenziali-per-i-soggetti-con-bisogni-speciali/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/percorsi-per-le-vittime-di-maltrattamento-abuso-sessuale-e-crimini-dodio/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/prenotare-visite-ed-esami-ssn/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/diagnosi-e-cura/dipartimenti/strutture-organizzative-dipartimentali-sod/istologia-patologica-e-diagnostica-molecolare/istologia-patologica-e-diagnostica-molecolare-modalita-di-accesso-alle-prestazioni/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/fascicolo-sanitario-elettronico-fse/referti-on-line/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/azienda/chi-siamo/organigramma/staff-della-direzione-aziendale/comunicazione/urp/centro-servizi/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/ritirare-farmaci-alla-dimissione/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/guida-al-ricovero-in-ospedale/
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Richiedere documentazione sanitaria

Riconoscere il personale

Rimozione veicoli

Servizio di ristorazione ospedaliera

Spid (Sistema pubblico di Identita Digitale)
Trasporto per persone con fragilita socio-economica
Violenza, maltrattamento o stalking

¢ Violenza sessuale su donne e minori

Data
25/06/2026
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https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/azienda/chi-siamo/organigramma/direzione-amministrativa/attivita-amministrativa-a-supporto-delle-attivita-sanitarie/rilascio-documentazione-sanitaria/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/riconoscere-il-personale/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/rimozione-veicoli/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/servizio-di-ristorazione-ospedaliera/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/azienda/chi-siamo/organigramma/staff-della-direzione-aziendale/comunicazione/urp/centro-servizi/spid/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/come-fare-per/accesso-al-servizio-di-trasporto-sanitario-per-persone-con-fragilita-socio-economica/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/pronto-soccorso/pronto-soccorso-codice-rosa/
https://www.aou-careggi.toscana.it/internet/diagnosi-e-cura/dipartimenti/strutture-organizzative-dipartimentali-sod/ginecologia-dellinfanzia-e-adolescenza/consulenza-clinica-in-caso-di-abuso-e-violenza-sessuale-su-donne-adulte-e-minori/

