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All’ 

Ufficio Relazioni con il Pubblico 

Azienda Ospedaliero-Universitaria Careggi 

Padiglione 2 (Nuovo Ingresso Careggi - Direzione), piano terra 

Largo G. A. Brambilla, 3 - 50134 Firenze 

Tel. 055 794 7790 

E-mail: urp@aou-careggi.toscana.it 

 

Descrivere brevemente il fatto, specificando la data, il luogo dell’evento e le eventuali persone coinvolte: 

Data: __________________ Padiglione (numero e/o denominazione): __________________________________________________ 

Area di Attività (Degenza, Ambulatorio, ecc…) / Ufficio / altro: _____________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________ 

N.B. :  La presente scheda ha l’obiettivo di migliorare la qualità dei servizi offerti al cittadino e non ha valore di reclamo. 
Il reclamo può essere inoltrato direttamente all’URP o al Direttore Generale dell’AOU Careggi, secondo quanto 

previsto dal Regolamento di Tutela (consultabile sul sito: www.aou-careggi.toscana.it). 
 
Le chiediamo gentilmente di volerci fornire alcuni dati, nell’eventualità di ulteriori approfondimenti. 
 
Cognome  __________________________________________________ Nome __________________________________________________ 

Telefono (fisso e/o mobile) _________________________________ E-mail  _________________________________________________ 

L’informativa sul trattamento dei dati personali effettuato da questo Ufficio è consultabile sul sito: www.aou-careggi.toscana.it 

La ringraziamo per il contributo offerto al miglioramento dei nostri servizi. 


