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Medierea Lingvistică-Culturală 

Spitalul-Universitar Careggi primește în fiecare an un număr mare de pacienți străini  

Din acest motiv, din anul 2001 în Spital este activ un serviciu care oferă medierea lingvistică -culturală 
pacienților care vin din țări străine și nu vorbesc limba italiană. 

Serviciul de Mediere lingvistică-culturală este conceput pentru a depăși barierele lingvistice și culturale 
între cadrele medicale și persoanele străine, garantând astfel eficiența îngrijirilor. 

Serviciul este gratuit pentru persoane, este  efectuat de personal calificat și este activat direct de către 
sectorul clinic  în care cetățeanul se adresează  pentru probleme de sănătate. 

 

Mediazione  Linguistico-Culturale 

L’Azienda Ospedaliero-Universitaria Careggi accoglie ogni anno un consistente numero di pazienti stranieri. 

Per questo motivo, dal 2001 è attivo in Azienda un servizio che fornisce mediazione linguistico-culturale a 
pazienti che provengono da paesi esteri e non parlano la lingua italiana. 

Il Servizio di Mediazione linguistico-culturale ha lo scopo di superare le barriere linguistiche e culturali tra il 
personale sanitario e gli utenti stranieri, garantendo così l’efficacia delle prestazioni. 

Il servizio, completamente gratuito per l’utenza, è gestito da personale qualificato e viene attivato 
direttamente dalla struttura clinica a cui il cittadino si rivolge per problemi di salute. 
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