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Informazioni
Percorso facoltativo

Destinatari: Tutti i profili sanitari, sociosanitari, profili amministrativi dell’azienda. Il seminario ¢ aperto — senza
accreditamento — anche a studenti di discipline umanistiche e scientifiche, nonché alla cittadinanza, vale a dire

associazioni, familiari di pazienti, volontari e coloro che sono interessati ai temi della cultura e del benessere.

Segreteria Scientifica

Responsabile Scientifico Lanra Belloni
Animatore di Formazione Barbara Daniano

Segreteria Organizzativa e Tutor d’aula

U.O. Politiche e Formazione del petsonale e Relazioni Sindacali
Azienda Ospedaliero-Universitaria Careggi

Referente del progetto Barbara Damiano

Tel. 055/7946070

damianob@aou-careggi.toscana.it

Per eventi in FAD sincrona (Videoconferenza)

Organizzatore Videoconferenza

U.O. Formazione

Azienda Ospedaliero-Universitaria Careggi

Referente del progetto Barbara Damiano, Stefano Bandinelli, Alfonso Cirillo

Tel. 055/7946070

damianob@aou-careggi.toscana.it

I1link di collegamento verra inviato esclusivamente da questa segreteria in data 25 Novembre.
Inserire il proprio NOME e COGNOME per il riconoscimento e la tracciabilita.

CREDITI ECM

L’iniziativa ¢ inserita nel percorso regionale per Iattivazione dei crediti ECM. Per il rilascio dell’attestato e
Pattribuzione dei crediti suddetti ¢ necessatia la frequenza del 90% delle ore totali del percorso, il superamento delle
prove di apprendimento se previste e la compilazione del questionario della Qualita Percepita on line, entro 14
giorni dal termine dell’edizione. L’evento rientra nel Piano annuale della Formazione del’AOUC.

Iscrizione online

Il Questionario della Qualita Percepita é reperibile dal termine dell’evento in
WHR TIME > Area Formazione > Questionario di Gradimento. Deve essere
effettuato entro 14 giorni dal termine dell’evento

Sono disponibili sul sito di AOU Careggi nella sezione Formazione>Corsi e Convegni

Trattamento dati
Consulta I'informativa sul trattamento dei dati sul sito www.aou-careggi.toscana.it nella

sezione Formazione>Corsi e Convegni

Costo
Dipendenti AOUC: gratuito

Percorso facoltativo: ¢ obbligatoria I’iscrizione entro il 24 Novembre 2025

Axisnda Oupecalisrg-Universilaria Careggi
Histhn LM

WWW ADU-CAREGGI.TOSCANAIT (ﬁ



http://www.aou-careggi.toscana.it/internet/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=44&Itemid=956&lang=it
http://www.aou-careggi.toscana.it/
http://www.aou-careggi.toscana.it/internet/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=44&Itemid=956&lang=it

M Yformazione

Azlenda 3
Ospedalierc
Universitaria

Careggl M/903F/P02-D ed 4 rev3

ID PROVIDER ECM 903

LA MENTE ORGANIZZATIVA
Convegno
Obiettivi formativi di processo

Obiettivo formativo nazionale di riferimento
Aspetti relagionali: comunicazione interna, esterna, con il paziente e umanizzagione delle cure

EDIZIONE

26 Novembre 2025; inizio ore 10.00 - fine ore 14.00
Sede: AULA MAGNA, Padiglione NIC 3
O software di videoconferenza

Azienda Ospedaliero-Universitaria Careggi Largo G.A. Brambilla, 3 Firenze

PRESENTAZIONE DELL’EVENTO

La mente organizzativa rappresenta un modello interpretativo che consente di
leggere le dinamiche individuali e collettive all'interno di contesti complessi, come
quello ospedaliero. Il concetto di mente estesa suggerisce che 1 processi mentali non
siano confinati all'individuo, ma emergano dalle interazioni tra persone, strumenti e
ambiente. In ambito ospedaliero, questo significa che le decisioni, i processi di cura
e le dinamiche organizzative sono il risultato di un sistema collettivo in cui
Pesperienza dei singoli professionisti si intreccia con quella del gruppo e con le
risorse disponibili.

Vista P'elevata complessita e imprevedibilita delle organizzazioni ospedaliere, che
richiedono un’elevata capacita di adattamento, riflessione critica e consapevolezza
relazionale, il seguente seminario vuole esplorare la comprensione di tali dinamiche
collettive, promuovendo una riflessione approfondita sul ruolo delle emozioni e
delle relazioni nelle decisioni cliniche e facilitando un dialogo costruttivo e
interdisciplinare per affrontare le sfide quotidiane dell’ambiente ospedaliero.

Obiettivi generali del percorso

Al termine del percorso formativo il discente sara in grado di favorire I’acquisizione
di conoscenze teoriche di filosofia della mente, e nello specifico novita concettuali
su costrutti applicabili all’organizzazione sanitaria. Inoltre, si pone I'obiettivo di
rafforzare le capacita di analisi per riconoscere le dinamiche relazionali e
organizzative che influenzano il lavoro di squadra e i processi decisionali, nonché lo
sviluppo di una consapevolezza etica riguardo alla gestione di situazioni complesse,
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contestualizzando il sistema-salute a un modello non solo assistenziale ma anche
comunitario.

Programma

Ore 09.30 Registrazione dei partecipanti

Ore 10.00 Introduzione al percorso
D. Matarrese e F. Niccolini e D. Rosini e L. Belloni

Moderatori: E. Baroni, L. Belloni, N. Gualtieri

Ore 10.15 La mente organizzativa — Lettura Magistrale
S. Zipoli Cazani

Ore 12.15 L’ospedale come sistema aperto: contestualizzazione con il
sistema-salute — Confronto dibattito fra pubblico ed esperti guidato da un
conduttore

E. Baroni e L. Belloni e N. Gualtieri e S. Zipoli Caiani
Ore 13.45 Conclusioni

Ore 14.00 Fine lavori e compilazione del questionario di gradimento
online
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Relatori/Docenti

Emanuele Baroni, Psicologo e Psicoterapeuta del Centro Regionale di
Riferimento Criticita Relazionali (CRCR), UOc Clinica delle Organizzazioni,
Azienda Ospedaliero-Universitaria Careggi, Firenze, Italia

Laura Belloni, Psichiatra e Responsabile del Centro Regionale di
Riferimento Criticita Relazionali (CRCR), Direttore della UOc Clinica delle
Organizzazioni, Azienda Ospedaliero-Universitaria Careggi, Firenze, Italia

Nicola Gualtieri, Centro di Riferimento Regionale sulle Criticita Relazionali,
UOc Clinica delle Organizzazioni, Azienda Ospedaliero-Universitaria
Careggi, Firenze, Italia

Silvano Zipoli Caiani, Filosofo e Professore Associato di Filosofia
Teoretica presso il Dipartimento di Lettere e Filosofia dell’Universita degli
Studi di Firenze, Firenze, Italia

Moderatori

Emanuele Baroni, Psicologo e Psicoterapeuta del Centro Regionale di
Riferimento Criticita Relazionali (CRCR), UOc Clinica delle Organizzazioni,
Azienda Ospedaliero-Universitaria Careggi, Firenze, Italia

Laura Belloni, Psichiatra e Responsabile del Centro Regionale di
Riferimento Criticita Relazionali (CRCR), Direttore della UOc Clinica delle
Organizzazioni, Azienda Ospedaliero-Universitaria Careggi, Firenze, Italia

Nicola Gualtieri, Centro di Riferimento Regionale sulle Criticita Relazionali,
UOc Clinica delle Organizzazioni, Azienda Ospedaliero-Universitaria
Careggi, Firenze, Italia
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Informazioni sullo svolgimento dell’evento

Dipendenti AOUC
E possibile iscriversi in autonomia sul Portale del Dipendente WHR
Time>Area Formazione>Corsi prenotabili selezionando il titolo.

Saranno presenti due corsi con lo stesso titolo che differiranno solo per la
modalita di partecipazione.

La modalita di partecipazione potra essere esclusivamente una:
o in presenza
o in collegamento Zoom

I partecipanti per tutti 1 profili professionali parteciperanno in formazione
facoltativa — fare richiesta tramite relativa modulistica — esclusivamente con
isctizione su WHR Time fino al 24/11/2025. Non sara garantita Iisctizione

in sede.

Dipendenti del Sistema Sanitario Toscano: iscriversi al seguente link
https://www?2.a0u-careggi.toscana.it/sondaggi/index.php/281593?lang=it

cercando il titolo dell’evento.

PERSONALE ESTERNO Sistema Sanitario Toscano:
contattare la Segreteria Organizzativa

Tel. 055/7946070

damianob@aou-careggi.toscana.it

Modalita in presenza
Per Eventi facoltativi NON deve essere effettuata timbratura e per il
riconoscimento delle ore di formazione fare richiesta di aggiornamento facoltativo.
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Per l'acquisizione dei crediti ECM ogni discente dovra:

V' essere presente per almeno il 90% della durata dell’evento.
V' compilare il Questionario della Qualita Percepita, reperibile dal termine
dell’evento in WHR TIME > Area Formazione> Questionario di
Gradimento. Deve essere effettuato entro 14 giorni dal termine
dell’evento

Modalita in FAD sincrona (Videoconferenza)

Ogni discente ricevera l'invito ad iscriversi o il link e la password per la

partecipazione sulla mail fornita dal partecipante (per i dipendenti del’ AOUC

quella aziendale)

Per I'acquisizione dei crediti ECM, ogni discente dovra:

V' rimanere connesso per almeno il 90% della durata dell’evento
V" compilare ed inviare la prova di apprendimento se prevista, che
verra erogata al termine dell’evento e/o tramite il linki inviandola

entro e non oltre le 72 ore

V' compilare ed inviare il questionario della qualita percepita tramite
WHR TIME

La mancanza di uno solo di questi requisiti comporta la non assegnazione
dei crediti ECM.

La partecipazione sara registrata:

- In presenza: Foglio Firma entrata e uscita

- Collegamento Zoom: il discente deve essere identificabile con NOME E
COGNOME. Qualsiasi altro identificativo non sara registrato.
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