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Informazioni 

Percorso facoltativo 

Destinatari: Tutte le professioni  

Segreteria Scientifica 

Responsabile Scientifico              Laura Belloni 
Animatore di Formazione           Giovanni Lanzo 
 
Segreteria Organizzativa 
U.O. Formazione 
Azienda Ospedaliero-Universitaria Careggi 
Referente del progetto                 Giuliana Biliotti 
Tel. 0557947746 
biliottig@aou-careggi.toscana.it  
 
CREDITI ECM 
L’iniziativa è inserita nel percorso regionale per l’attivazione dei crediti ECM. Per il 
rilascio dell’attestato e l’attribuzione dei crediti suddetti è necessaria la frequenza del 
90% delle ore totali del percorso, il superamento delle prove di apprendimento se 
previste e la compilazione del questionario della Qualità Percepita on line, entro 14 
giorni dal termine dell’edizione. L’evento rientra nel Piano annuale della 
Formazione dell’AOUC. 
 

Iscrizioni online fino al 28 settembre 2026 

 

Professionisti di AOUC: da WHR TIME>Area Formazione>Corsi disponibili o sul 
sito di AOU Careggi nella sezione Formazione>Corsi e Convegni 
 
Professionisti del Sistema Sanitario Toscano inviare mail alla Segreteria 
Organizzativa 
 
Professionisti NON del SST e fuori regione, tramite link: Portale Formazione 

eseguire l’accesso tramite Spid, effettuare la registrazione, individuare l’evento ed iscriversi 

 
Costo: Gratuito 
 
Trattamento dati 
Consulta l’informativa sul trattamento dei dati sul sito www.aou-careggi.toscana.it  nella sezione Formazione>Corsi e Convegni 
 
 

https://gru-formazione-ext.ssr.toscana.it/web/courses
http://www.aou-careggi.toscana.it/
http://www.aou-careggi.toscana.it/internet/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=44&Itemid=956&lang=it
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ID PROVIDER ECM  903                                 
MANAGEMENT NELLE ORGANIZZAZIONI LAVORATIVE: 

CULTURE, METODI ED ESPERIENZE A CONFRONTO 
 

Seminario 
 

Obiettivi formativi di processo 
Obiettivo formativo nazionale di riferimento:  

Management sistema salute. Innovazione gestionale e sperimentazione di modelli organizzativi e gestionali 
 

 

EDIZIONE 
2 ottobre 2026 

Dalle ore 9:00 alle ore 18:00 
 

Sede: NIC 3 Aula Magna, piano terra 
 

Azienda Ospedaliero-Universitaria Careggi 
Largo G.A. Brambilla, 3  

Firenze 

 
PRESENTAZIONE DELL’EVENTO 

 

L’evento nasce dall’esigenza di offrire uno spazio di confronto interdisciplinare sulle 
profonde trasformazioni che stanno attraversando le organizzazioni lavorative 
contemporanee favorendo anche un confronto tra realtà organizzative eterogenee. 
In contesti segnati da rapidi cambiamenti tecnologici, sociali ed economici, il 
convegno intende favorire una riflessione condivisa sui modelli di management, sulle 
forme di governance, sull’impatto dell’intelligenza artificiale e dell’innovazione, 
nonché sulle nuove sfide legate all’inclusione, al benessere e alla sostenibilità interne. 
Nel corso del Workshop verranno inoltre affrontate in modo partecipativo diverse 
tematiche organizzative con lo scopo di evidenziare eredità del passato, ricchezze 
d’oggi e sfide future. 
 

 

Obiettivi generali del percorso presentati nel progetto  
 

Al termine del percorso formativo il discente sarà in grado di riconoscere i principali 
cambiamenti che attraversano le organizzazioni lavorative contemporanee e di 
interpretarli alla luce dell’evoluzione dei modelli di management, della governance e 
dei sistemi di valori organizzativi. 
 

In collaborazione con             
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Programma 
 

Ore 8:30 Registrazione dei partecipanti 

 
Ore 9:00 Saluti istituzionali 
D. Matarrese, Direttore Generale, AOU Careggi 
P. Pantuliano, Direttore Generale della Giunta Regionale Toscana 
L. Burroni, Professore Ordinario di Sociologia e Delegato della Rettrice alle Relazioni 
Sindacali in rappresentanza della Magnifica Rettrice dell’Università degli Studi di Firenze 
 
Ore 9:30 Introduzione alla giornata.  
Presentazione del libro “Promozione del benessere, dello sviluppo 
organizzativo e della qualità delle relazioni umane” a cura del Centro di 
Riferimento Regionale sulle Criticità Relazionali.                                  Relazione 
L. Belloni, M. Giuli 
 
Sessione 1 
Moderatore: D. Bodega 
 
Ore 10:00 Visione e valori nelle organizzazioni lavorative: un confronto su 
eredità del passato, ricchezze d’oggi e sfide future.  Tavola rotonda 
D. Matarrese, M. Degli Esposti, C. Primi, G. Palumbo, V. Bucaletti, F. Tambone, L. Brizzi 
 
Ore 11:50 Informatica e IA: cosa ci aspetta                                          Relazione 
G. Vannuccini 
 
Ore 12:10 L’economia per gli econi e per gli umani.          Relazione 
F. Cacioli 
 
Ore 12:30 Introduzione alle sessioni parallele.                                     Relazione 
L. Belloni, M. Giuli 
 
Ore 13:00 Pausa pranzo 
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Programma 
 
Sessione 2 
Moderatore: L. Belloni 
 
Ore 14:00 Eredità del passato, ricchezze d’oggi e sfide future.  

Sessioni parallele sui seguenti argomenti:  
- Inclusione e fragilità nelle organizzazioni lavorative post-moderne  
- Strumenti per una politica delle risorse umane orientata alla promozione del 

benessere  
- Organizzazioni complesse reti, interdisciplinarità e comunità competenti  
- Manager e Dirigenti per il futuro.  Lavoro a piccoli gruppi 

L. Belloni, L. Bardi, D. Bodega, L. Brizzi, F. Cacioli, M. Granchi, G. Marconcini, M.P. 
Monaco, B. Tonietti, S. Volterrani, S. Zipoli Caiani, V. Zurkirch  
Tutor: E. Baroni, B. Caiulo, M. Galanti, D. Giomi, M. Giuli, N. Gualtieri, E. C. Puccetti, 
C. Vanni 
 
Ore 16:00 Eredità del passato, ricchezze d’oggi e sfide future.   Relazione 
L. Belloni, L. Bardi, D. Bodega, L. Brizzi, F. Cacioli, M. Granchi, G. Marconcini, M.P. 
Monaco, B. Tonietti, S. Volterrani, S. Zipoli Caiani, V. Zurkirch 
 
Ore 17:30 Conclusioni 
 
Ore 18:00 Chiusura Lavori 
 
Prova di apprendimento: relazione del Responsabile Scientifico degli elaborati 
relativi ai lavori dei singoli gruppi 
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Istituzioni 
 

Luigi Burroni, Prof. Ordinario di Sociologia dei processi economici e del lavoro e Delegato 
della Rettrice alle relazioni sindacali, Università degli Studi di Firenze 
Daniela Matarrese Direttore Generale, AOU Careggi, Firenze, Italia 
Paolo Pantuliano Direttore Giunta Regionale Toscana, Regione Toscana, Firenze, Italia 

 

Docenti 
 

Laura Belloni Medico, Direttore UO Clinica delle Organizzazioni – CRCR, AOU Careggi, 
Firenze, Italia 
Luca Bardi, Dirigente Area Infrastrutture e Servizi alla Ricerca e Disability Manager, 
Università degli Studi di Firenze, Firenze, Italia 
Domenico Bodega Prof. Ordinario di Organizzazione aziendale, Università Cattolica del S. 
Cuore, Milano, Italia 
Laura Brizzi, Direttore SdS Direttore Società della Salute Valli Etrusche, Az. USL Toscana 
Nord Ovest, Pisa, Italia 

Viviana Bucaletti Responsabile Amministrazione legale e sindacale Risorse Umane di 
Unicoop Firenze, Italia 
Fabio Cacioli Direttore Attività produttive, Regione Toscana, Firenze, Italia 
Marco Degli Esposti, Direttore Generale Università degli Studi di Firenze 
Massimo Granchi E.Q. Sistema integrato di oncologia, trapianti e supporto amministrativo 
agli organismi di governo clinico, Settore Assistenza ospedaliera, Qualità e Reti cliniche, 
Direzione Sanità, Welfare e Coesione Sociale, Regione Toscana, Firenze, Italia  
Gabriele Marconcini, Direttore Area Relazioni di Lavoro e Comunicazione, AOU Careggi, 
Firenze, Italia 
Daniela Matarrese, Medico, Direttore Generale AOU Careggi, Firenze, Italia 
Maria Paola Monaco Prof.ssa Associata di Diritto del Lavoro, delegata della Rettrice 
all’Inclusione e Diversità, Università degli Studi di Firenze 
Giovanni Palumbo Direttore Direzione Organizzazione, personale, gestione e sicurezza 
sedi di lavoro, Regione Toscana, Firenze, Italia 
Caterina Primi, Psicologa, Prof. Ordinario di Psicometria, Presidente della Scuola di 
Psicologia, Università degli Studi di Firenze 
Fabrizio Tambone, Direzione HR - Resp. Amm.ne Personale e Welfare, Unicoop Firenze, 
Italia 
Barbara Tonietti Direttore Staff Direzione Aziendale, AOU Careggi, Firenze, Italia 
Gianluca Vannuccini, Direttore Direzione Sistemi Informativi, infrastrutture tecnologiche 
e innovazione, Regione Toscana, Firenze, Italia 
Simona Volterrani Responsabile Settore Organizzazione e sviluppo risorse umane, Direzione 

Organizzazione, personale, gestione e sicurezza sedi di lavoro, Regione Toscana, Firenze, Italia 

Silvano Zipoli Caiani, Professore Associato di Filosofia Teoretica, Università degli Studi di 
Firenze, Italia 
Vanessa Zurkirch Psicologo, AOU Careggi, Firenze, Italia 
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Tutor 
 

Emanuele Baroni Psicologo, AOU Careggi, Firenze, Italia 
Beatrice Caiulo Psicologo, AOU Careggi, Firenze, Italia 
Matteo Galanti Psicologo, AOU Careggi, Firenze, Italia 
Davide Giomi Psicologo, AOU Careggi, Firenze, Italia 
Monica Giuli Psicologo, AOU Careggi, Firenze, Italia 
Nicola Gualtieri Amministrativo, AOU Careggi, Firenze, Italia 
Elisa Carolina Puccetti Psicologo, AOU Careggi, Firenze, Italia 
Claudia Vanni Psicologo, AOU Careggi, Firenze, Italia 
 

 
 

Informazioni sullo svolgimento dell’evento  
 
L’evento verrà svolto in presenza. 
 
Per Eventi facoltativi NON deve essere effettuata timbratura e per il 
riconoscimento delle ore di formazione fare richiesta di aggiornamento facoltativo. 
 
Per l’acquisizione dei crediti ECM ogni discente dovrà: 

✓ essere presente per almeno il 90% della durata dell’evento. 

✓ compilare ed inviare la prova di apprendimento se prevista, che verrà erogata 
al termine dell’evento tramite il link entro e non oltre le 72 ore dal termine 
dell’evento 

✓ compilare ed inviare il Questionario della Qualità Percepita, entro 14 giorni 
dal termine dell’evento, secondo le modalità sotto riportate: 
 
Accesso al Questionario della Qualità Percepita: 
 
Per i Professionisti del SST: accedere a WHR TIME > Area Formazione > 
Questionario di gradimento 
 
Per i Professionisti NON del SST: verrà inviato un link di accesso dalla 
Segreteria Organizzativa AOUC.   

 
La mancanza di uno solo di questi requisiti comporta la non assegnazione 

dei crediti ECM. 


